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	Насколько Вы довольны работами?

	□разочарован
□неудовлетворительно
□удовлетворительно
□хорошо
□очень хорошо

	Насколько Вы довольны сроками оказания услуг?
	□разочарован
□неудовлетворительно
□удовлетворительно
□хорошо
□очень хорошо

	Насколько Вы довольны нашими консультациями/ обслуживанием?
	□разочарован
□неудовлетворительно
□удовлетворительно
□хорошо
□очень хорошо

	Насколько Вы довольны спектром предлагаемых нами услуг?
	□разочарован
□неудовлетворительно
□удовлетворительно
□хорошо
□очень хорошо

	Почувствовали ли Вы наше уважение?
	□разочарован
□неудовлетворительно
□удовлетворительно
□хорошо
□очень хорошо

	Порекомендовали бы Вы нас дальше?
	□Да
□Нет

	Подавали ли Вы нам когда-нибудь жалобу?
	□Да
□Нет

	Если подавали жалобу, когда и кому?
О чем была жалоба?
Были ли Вы удовлетворены ответом на Вашу жалобу?
	


	Что по Вашему мнению, нас выгодно выделяет среди других компаний?

	


	Есть ли у Вас предложения по улучшению?
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